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Art. 75, comma 11, CCNL 16.11.2022: “Al codice dimare, di cui al presente articolo, deve essere
data la massima pubblicitd mediante pubblicaziounle sgo istituzionale dell'ente secondo le
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Art. 55, comma 2, ultimo periodo, del D. Lgs. n512801 e ss.mm. e fiLa pubblicazione sul sito
istituzionale dellamministrazione del codice dmuiare, recante l'indicazione delle predette
infrazioni e relative sanzioni, equivale a tutti gffetti alla sua affissione all’ingresso delladeedi
lavoro.”

Pubblicato sul sito istituzionale dell’Ente in Anmsitrazione Trasparente — Disposizioni Generali —
Atti generali.



TITOLO VI
RESPONSABILITA’ DISCIPLINARE

Art. 71 - Obblighi del dipendente

1. Il dipendente conforma la sua condotta al dowargituzionale di servire la Repubblica con
impegno e responsabilitd e di rispettare i princdpbuon andamento e imparzialita dell'attivita
amministrativa, anteponendo il rispetto della legdénteresse pubblico agli interessi privati prop

e altrui. Il dipendente adegua altresi il propronportamento ai principi riguardanti il rapporto di
lavoro, contenuti nel codice di comportamento diatkart. 54 del D.lgs. n. 165/2001 e nel codice d
comportamento di amministrazione adottato da crase@mministrazione.

2. Il dipendente si comporta in modo tale da faeollinstaurazione di rapporti di fiducia e
collaborazione tra I'ente e i cittadini.

3. In tale specifico contesto, tenuto conto defiersza di garantire la migliore qualita del semwjzi
dipendente deve in particolare:

a) collaborare con diligenza, osservando le noreleahtratto collettivo nazionale, le disposizioni
per I'esecuzione e la disciplina del lavoro impardiall’ente anche in relazione alle norme vigenti
materia di sicurezza e di ambiente di lavoro;

b) rispettare il segreto d'ufficio nei casi e nednprevisti dalle norme dell’'ordinamento ai sensi
dell'art. 24 della L. n. 241/1990;

c) non utilizzare a fini privati le informazioni dui disponga per ragioni d'ufficio;

d) nei rapporti con il cittadino, fornire tutteifdormazioni cui lo stesso abbia titolo, nel rigpeatelle
disposizioni in materia di trasparenza e di accedbattivita amministrativa previste dalla L. n.
241/1990, dai regolamenti attuativi della stesg@nii nell'amministrazione e dal D.Igs. n. 33/2013
in materia di accesso civico, nonché osservarésfmmdizioni della stessa amministrazione in ordine
al D.P.R. n. 445/2000 in tema di autocertificazione

e) rispettare l'orario di lavoro, adempiere allenfalita previste per la rilevazione delle preseaze
non assentarsi dal luogo di lavoro senza l'autarione del dirigente;

e bis) rispettare gli obblighi contenuti al Titolo- Lavoro a distanza,

f) durante l'orario di lavoro o durante I'effettimze dell’attivita lavorativa in modalita a distanz
mantenere nei rapporti interpersonali e con ghtitena condotta adeguata ai principi di corredsez
ed astenersi da comportamenti lesivi della digiétida persona;

g) non attendere ad occupazioni estranee al seriad attivita che ritardino il recupero psicaefs
nel periodo di malattia od infortunio;

h) eseguire le disposizioni inerenti all’espletatoetelle proprie funzioni o mansioni che gli siano
impartite dai superiori; se ritiene che l'ordina palesemente illegittimo, il dipendente deve farne
rimostranza a chi lo ha impartito, dichiarandonealgioni; se l'ordine & rinnovato per iscritto ha i
dovere di darvi esecuzione; il dipendente non desmunque, eseguire l'ordine quando l'atto sia
vietato dalla legge penale o costituisca illectmanistrativo;



i) vigilare sul corretto espletamento dell'attivitél personale sotto ordinato ove tale compitotrien
nelle proprie responsabilita;

]) avere cura dei locali, mobili, oggetti, macchinattrezzi, strumenti ed automezzi a lui affiglati
k) non valersi di quanto € di proprieta delllamrsirazione per ragioni che non siano di servizio;

[) non chiedere né accettare, a qualsiasi titaopmensi, regali o altre utilita in connessione tzon
prestazione lavorativa, salvo i casi di cui all'ditcomma 2, del D.P.R. n. 62/2013;

m) osservare scrupolosamente le disposizioni d@agro I'accesso ai locali dell'amministrazione da
parte del personale e non introdurre, salvo chesmm debitamente autorizzate, persone estranee
all' amministrazione stesso in locali non aperpubblico;

n) comunicare all'amministrazione la propria resigh e, ove non coincidente, la dimora temporanea,
nonché ogni successivo mutamento delle stesse;

0) in caso di malattia, dare tempestivo avvisouffiitio di appartenenza, salvo comprovato
impedimento;

p) astenersi dal partecipare all'adozione di dewisi ad attivita che possano coinvolgere direttaae
o indirettamente interessi finanziari o non finamnzpropri, del coniuge, di conviventi, di parerti,
affini entro il secondo grado;

g) comunicare all'amministrazione la sussistenzapobvvedimenti di rinvio a giudizio in
procedimenti penali.

4. Il presente articolo disapplica e sostituiseetI’'57 del CCNL 21.05.2018.

Art. 72 - Codice disciplinare

1. Nel rispetto del principio di gradualita e progonalita delle sanzioni in relazione alla gravita
della mancanza, il tipo e l'entita di ciascunaedslinzioni sono determinati in relazione ai seguent
criteri generali:

a) intenzionalita del comportamento, grado di rggiza, imprudenza o imperizia dimostrate, tenuto
conto anche della prevedibilita dell'evento;

b) rilevanza degli obblighi violati;
c) responsabilita connesse alla posizione di laeooupata dal dipendente;

d) grado di danno o di pericolo causato all'amniasone, agli utenti o a terzi ovvero al disserviz
determinatosi;

e) sussistenza di circostanze aggravanti o attéingan particolare riguardo al comportamento del
lavoratore, ai precedenti disciplinari nell'ambatel biennio previsto dalla legge, al comportamento
verso gli utenti;

f) concorso nella violazione di piu lavoratori iocardo tra di loro.

2. Al dipendente responsabile di piu mancanze cotegion unica azione od omissione o con piu
azioni od omissioni tra loro collegate ed accertaia un unico procedimento, € applicabile la
sanzione prevista per la mancanza piu grave sedéesie infrazioni sono punite con sanzioni di
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diversa gravita. 3. La sanzione disciplinare dalimo del rimprovero verbale o scritto al massimo
della multa di importo pari a quattro ore di retidibne si applica, graduando I'entita delle sarizion
in relazione ai criteri di cui al comma 1, per:

a) inosservanza delle disposizioni di serviziojmeiuse quelle relative al lavoro a distanza, anch
tema di assenze per malattia, nonché dell'oraf@vdro, ove non ricorrano le fattispecie consitiera
nell'art. 55-quater, comma 1, lett. a) del D.lg4.65/2001;

b) condotta non conforme a principi di correttezeeso superiori 0 altri dipendenti o nei confronti
degli utenti o terzi;

c) negligenza nella cura dei locali e dei beni mabstrumenti a lui affidati o sui quali, in relane
alle sue responsabilita, debba espletare attivitastodia o vigilanza;

d) inosservanza degli obblighi in materia di preatene degli infortuni e di sicurezza sul lavoro ove
non ne sia derivato danno o pregiudizio al servizagli interessi dell’amministrazione o di terzi;

e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali dsp a tutela del patrimonio dell'amministraziame,
rispetto di quanto previsto dall' art. 6 della L300/1970;

f) negligenza o insufficiente rendimento nell'aggoknto dei compiti assegnati, ove non ricorrano
le fattispecie considerate nell’art. 55- quaterddgis. n. 165/2001;

g) violazione dell’obbligo previsto dall’art. 55ewies, del D.lgs. n. 165/2001;

h) violazione di doveri ed obblighi di comportanemion ricompresi specificatamente nelle lettere
precedenti.

L'importo delle ritenute per multa sara introitatal bilancio delllamministrazione e destinato ai
benefici di natura assistenziale e sociale di ditara (Welfare integrativo) a favore dei propri
dipendenti.

4. La sanzione disciplinare della sospensioneataizo con privazione della retribuzione fino a un
massimo di 10 giorni si applica, graduando I'entiédla sanzione in relazione ai criteri di cui al
comma 1, per:

a) recidiva nelle mancanze previste dal comma 3;
b) particolare gravita delle mancanze previsteaima 3;

c) ove non ricorra la fattispecie prevista dall@to 55-quater, comma 1, lett. b) del D.lgs. n.
165/2001, assenza ingiustificata dal servizio -hansvolto in modalita a distanza o arbitrario
abbandono dello stesso; in tali ipotesi, I'entiéladsanzione e determinata in relazione alla durat
dell'assenza o dell'abbandono del servizio, akdisgo determinatosi, alla gravita della violazton
dei doveri del dipendente, agli eventuali dannisediuall'amministrazione, agli utenti o ai terzi;

d) ingiustificato ritardo, non superiore a 5 giomirasferirsi nella sede assegnata dai superiori;

e) svolgimento di attivita che ritardino il recupepsico-fisico durante lo stato di malattia o di
infortunio;

f) manifestazioni ingiuriose nei confronti dell'anmistrazione, salvo che siano espressione della
liberta di pensiero, ai sensi dell'art. 1 dellaglegp. 300/1970;



g) ove non sussista la gravita e reiterazione daltesspecie considerate nell’art. 55- quater, canm
1, lett. e) del D. Igs. n. 165/2001, atti, comporgati 0 molestie, lesivi della dignita della perapn

h) ove non sussista la gravita e reiterazione dattespecie considerate nell’art. 55- quater, canm
1, lett. e) del D. Igs. n. 165/2001, atti o comporenti aggressivi ostili e denigratori che assumano
forme di violenza morale nei confronti di un altipendente, comportamenti minacciosi, ingiuriosi,
calunniosi o diffamatori nei confronti di altri dipdenti o degli utenti o di terzi;

i) violazione di doveri ed obblighi di comportamemnton ricompresi specificatamente nelle lettere
precedenti, da cui sia derivato disservizio, dampericolo all’ente, agli utenti o ai terzi.

5. La sospensione dal servizio con privazione detlduzione fino ad un massimo di quindici giorni
si applica nel caso previsto dall’art. 55-bis, commdel D.Igs. n. 165 del 2001.

6. La sospensione dal servizio con privazione dellabuzione fino ad un massimo di tre mesi, si
applica nei casi previsti dall'articolo55 - sexiesmma 3 del D.Igs. n. 165/200, anche con riferimen
alla previsione di cui all’art. 55-septies, comma 6

7. La sospensione dal servizio con privazione delidbuzione da un minimo di tre giorni fino ad un
massimo di tre mesi si applica nel caso previstbada 55-sexies, comma 1, del D. Igs. n. 165 del
2001.

8. La sanzione disciplinare della sospensione e@afizo con privazione della retribuzione da 11
giorni fino ad un massimo di 6 mesi si applicaggi@ndo I'entita della sanzione in relazione aecrit
di cui al comma 1, per:

a) recidiva nel biennio delle mancanze previstecogima 4;

b) occultamento, da parte del responsabile dek&odia, del controllo o della vigilanza, di fatti e
circostanze relativi ad illecito uso, manomissiodistrazione o sottrazione di somme o beni di
pertinenza dell’ente o ad esso affidati;

C) atti, comportamenti o molestie a carattere sdesave non sussista la gravita e reiterazione;
d) alterchi con vie di fatto negli ambienti di laspanche con gli utenti;

e) violazione di doveri ed obblighi di comportanmenbn ricompresi specificatamente nelle lettere
precedenti da cui sia, comunque, derivato graveaati’amministrazione, agli utenti o a terzi.

f) fino a due assenze ingiustificate dal serviziocontinuita con le giornate festive e di riposo
settimanale;

g) ingiustificate assenze collettive nei periodiividuati dall’ente, in cui € necessario assiceirar
continuita nell'erogazione di servizi all’'utenza;

9. Ferma la disciplina in tema di licenziamento geista causa o giustificato motivo, la sanzione
disciplinare del licenziamento si applica:

1. con preavviso per:

a) le ipotesi considerate dall’art. 55-quater, carimlett. b) e ¢) da f bis) fino a f) quinquiespuna
3 quinquies del D.Igs. n. 165/ 2001;

b) recidiva nelle violazioni indicate nei commi&,7 e 8.



c) recidiva plurima, in una delle mancanze prevésteommi precedenti anche se di diversa natura,
o recidiva, nel biennio, in una mancanza che agigiacomportato I'applicazione della sanzione di
sospensione dal servizio e dalla retribuzione;

d) recidiva nel biennio di atti, comportamenti olestie a carattere sessuale o quando l'atto, il
comportamento o la molestia rivestano carattepadicolare gravita;

e) condanna passata in giudicato, per un delitg odmmesso fuori del servizio e non attinente in
via diretta al rapporto di lavoro, non ne conséafarosecuzione per la sua specifica gravita;

f) la violazione degli obblighi di comportamentodii all'art 16, comma 2 secondo e terzo periodo
del D.P.R. n. 62/2013;

g) violazione dei doveri e degli obblighi di comfmnento non ricompresi specificatamente nelle
lettere precedenti di gravita tale, secondo i gritecui al comma 1, da non consentire la prosenez
del rapporto di lavoro;

h) mancata ripresa del servizio, salvo casi di qonvgto impedimento, dopo periodi di interruzione
dell'attivita previsti dalle disposizioni legislag e contrattuali vigenti, alla conclusione delipdo
di sospensione o alla scadenza del termine figidfamministrazione;

2. senza preavviso per:
a) le ipotesi considerate nell’art. 55-quater, carimlett. a), d), e) ed f) del D.Igs. n. 165/2001;

b) commissione di gravi fatti illeciti di rilevanzgenale, ivi compresi quelli che possono dare luogo
alla sospensione cautelare, secondo la discipktizad. 61 del CCNL del 21.05.2018, fatto salvo
guanto previsto dall’art. 62 del CCNL del 21.05.201

c) condanna passata in giudicato per un delittoneesso in servizio o fuori servizio che, pur non
attenendo in via diretta al rapporto di lavoro, no@ consenta neanche provvisoriamente la
prosecuzione per la sua specifica gravita;

d) commissione in genere - anche nei confroneidit di fatti o atti dolosi, che, pur non coséitulo
illeciti di rilevanza penale, sono di gravita tde non consentire la prosecuzione neppure provaisor
del rapporto di lavoro;

e) condanna, anche non passata in giudicato:

- per i delitti indicati dall’art. 7, comma 1, e&mma 1, del D.Igs. n. 235/2012;

- quando alla condanna consegua comungue l'inierdizperpetua dai pubblici uffici;
- per i delitti previsti dall'art. 3, comma 1, delL. 27 marzo 2001 n. 97;

- per gravi delitti commessi in servizio;

f) violazioni intenzionali degli obblighi, non ricoprese specificatamente nelle lettere precedenti,
anche nei confronti di terzi, di gravita tale, @azione ai criteri di cui al comma 1, da non coiise
la prosecuzione neppure provvisoria del rapportawdiro.

10. Le mancanze non espressamente previste nei icpregedenti sono comunque sanzionate
secondo i criteri di cui al comma 1, facendosirmfento, quanto all'individuazione dei fatti
sanzionabili, agli obblighi dei lavoratori di cull'art. ... (Obblighi del dipendente), e facendosi
riferimento, quanto al tipo e alla misura dellezani, ai principi desumibili dai commi precedenti.
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11. Al codice disciplinare, di cui al presentecotd, deve essere data la massima pubblicita miedian
pubblicazione sul sito istituzionale dell’ente sado le previsioni dell’art. 55, comma 2, ultimo
periodo, del D. Igs. n. 165/2001.

12. In sede di prima applicazione del presente CCHNLcodice disciplinare deve essere
obbligatoriamente reso pubblico nelle forme di ablicomma 11, entro 15 giorni dalla data di
stipulazione del CCNL e si applica dal quindicesimiorno successivo a quello della sua
pubblicazione.

13. Il presente articolo disapplica e sostituisad.|59 del CCNL del 21/05/2018.



CCNL 21 MAGGIO 2018

Art. 58 — Sanzioni disciplinari

1. Le violazioni da parte dei dipendenti, degli kdto disciplinati all’art. 57 danno luogo, secondo
la gravita dell'infrazione, all’applicazione del®guenti sanzioni disciplinari previo procedimento
disciplinare:

a) rimprovero verbale, con le modalita di cui atincoa 4;

b) rimprovero scritto (censura);

¢) multa di importo variabile fino ad un massimaydattro ore di retribuzione;
d) sospensione dal servizio con privazione delidngzione fino a dieci giorni;

e) sospensione dal servizio con privazione detl@dbrezione da 11 giorni fino ad un massimo di sei
mesi;

f) licenziamento con preawviso;

g) licenziamento senza preavviso.

2. Sono altresi previste, dal D.Lgs. n. 165/208k€dguenti sanzioni disciplinari:

a) sospensione dal servizio con privazione detigrezione fino ad un massimo di quindici giorni,
ai sensi dell'art.55-bis, comma 7;

b) sospensione dal servizio con privazione deliabwezione da un minimo di tre giorni fino ad un
massimo di tre mesi, ai sensi dell’art.55-sexiemyma 1;

) sospensione dal servizio con privazione detidxgzione fino ad un massimo di tre mesi, ai sensi
dell'art.55-sexies, comma 3, anche con riferimeaila previsione di cui all’art. 55-septies, comma
6.

3. Per l'individuazione dell’autorita disciplinarompetente per i procedimenti disciplinari dei
dipendenti e per le forme e i termini del proceditoadisciplinare trovano applicazione le previsioni
dell'art. 55-bis del D. Lgs. n. 165/2001.

4. 1l responsabile della struttura presso cui presrvizio il dipendente, previa audizione del
dipendente a difesa sui fatti addebitati, procéitleagazione della sanzione del rimprovero vesal
L’irrogazione della sanzione deve risultare netieslo personale.

5. Non puo tenersi conto, ad alcun effetto, dedlezsoni disciplinari decorsi due anni dalla loro
irrogazione.

6. | provvedimenti di cui al comma 1 non sollevahdipendente dalle eventuali responsabilita di
altro genere nelle quali egli sia incorso.

7. Resta, in ogni caso, fermo quanto previsto dag® n. 116 del 2016 e quanto previsto dall’ art.
55 e seguenti del D.Lgs. n. 165/2001.



DECRETO LEGISLATIVO 30/03/2001, N. 165

NORME GENERALI SULL'ORDINAMENTO DEL LAVORO
ALLE DIPENDENZE DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

Art. 54 - Codice di comportamento.

1. Il Governo definisce un codice di comportamed& dipendenti delle pubbliche amministrazioni
al fine di assicurare la qualita dei servizi, lay@nzione dei fenomeni di corruzione, il rispettei
doveri costituzionali di diligenza, lealta, impatia e servizio esclusivo alla cura dell'interesse
pubblico. Il codice contiene una specifica seeidedicata ai doveri dei dirigenti, articolati
relazione alle funzioni attribuite, e comunque e per tutti i dipendenti pubblici il divietdi
chiedere o di accettare, a qualsiasi titolongensi, regali o altre utilita, in connession@& co
I'espletamento delle proprie funzioni o dei camgffidati, fatti salvi i regali d'uso, purché d
modico valore e nei limiti delle normali relari di cortesia.

1-bis. Il codice contiene, altresi, una seziotedicata al corretto utilizzo delle tecnologie
informatiche e dei mezzi di informazione e abanedia da parte dei dipendenti pubblici, anche
al fine di tutelare I'immagine della pubblica amisirazione.

2. 1l codice, approvato con decreto delesRlente della Repubblica, previa deliberazideé
Consiglio dei ministri, su proposta del Mingstper la pubblica amministrazione e la
semplificazione, previa intesa in sede di Confeaennificata, € pubblicato nella Gazzetta Uffeeia
e consegnato al dipendente, che lo sottoscri\attaldell'assunzione.

3. La violazione dei doveri contenuti nel codice diomportamento, compresi quelli relativi
all'attuazione del Piano di prevenzione deltaruzione, é fonte di responsabilita discigte.
La violazione dei doveri é altresi rilevantg fini della responsabilita civile, amminmegiva e
contabile ogniqualvolta le stesse responsalsii#ao collegate alla violazione di doveri, agbi,
leggi 0 regolamenti. Violazioni gravi o rede del codice comportano I'applicazione della
sanzione di cui all'articolo 55-quater, comma 1.

4. Per ciascuna magistratura e per I'Avvocatuwi¢éo dStato, gli organi delle associazioni di gatea
adottano un codice etico a cui devono aderiregylagenenti alla magistratura interessata.atoc
di inerzia, il codice e' adottato dall'organo alitogoverno.

5. Ciascuna pubblica amministrazione definism®) procedura aperta alla partecipazione e @revi
parere obbligatorio del proprio organismo indigente di valutazione, un proprio codice d
comportamento che integra e specifica il codiceainportamento di cui al comma 1. Al codice di
comportamento di cui al presente comma si appdida disposizioni del comma 3. A tali fini, la
Commissione per la valutazione, la trasmeae e l'integrita delle amministrazioni publn
(CIVIT) definisce criteri, linee guida e modelliniformi per singoli settori o tipologie di
amministrazione.

6. Sull'applicazione dei codici di cui alepente articolo vigilano i dirigenti responsadili
ciascuna struttura, le strutture di controllo intee gli uffici di disciplina.



7. Le pubbliche amministrazioni verificano annuatteelo stato di applicazione dei codici e
organizzano attivita di formazione del persernar la conoscenza e la corretta applicazione degl
stessi. Le pubbliche amministrazioni prevedonovimgmento di un ciclo formativo obbligatorio,
sia a seguito di assunzione, sia in ogni caso skgmio a ruoli o a funzioni superiori, nonché di
trasferimento del personale, le cui durata e int&is®no proporzionate al grado di responsabiiiéd,
limiti delle risorse finanziarie disponibili a deslazione vigente, sui temi dell'etica puddl e
sul comportamento etico.

Art. 54 bis — Tutela del dipendente pubblico che gmala illeciti.

1. Il pubblico dipendente che, nell'interessdl'idtegrita della pubblica amministrazionegsala

al responsabile della prevenzione della coongie della trasparenza di cui all'articolo 1, s@n

7, della legge 6 novembre 2012, n. 190, ovverduwbrita nazionale anticorruzione (ANAC), o
denuncia all'autorita giudiziaria ordinaria o a ltpueontabile, condotte illecite di cui € venuto a
conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoon pud essere sanzionato, demansionato,
licenziato, trasferito, o sottoposto ad altrésura organizzativa avente effetti negatiiretti

o indiretti, sulle condizioni di lavoro determinadalla segnalazione. L'adozione di misure ritenute
ritorsive, di cui al primo periodo, nei confrontilel segnalante é comunicata in ogni caso
allANAC dall'interessato o dalle organizzazionisindacali maggiormente rappresentative
nell'amministrazione nella quale le stesse sorte ptaste in essere. L'ANAC informa il Dipartimento
della funzione pubblica della Presidenza del Ggimsidei ministri o gli altri organismidi ganzia

o di disciplina per le attivita e gli evealiuprovvedimenti di competenza.

2. Ai fini del presente articolo, per dipenteenpubblico siintende il dipendente delle
amministrazioni pubbliche di cui all'articolb, comma 2, ivi compreso il dipendente dlii
all'articolo 3, il dipendente di un ente pubbliemeomico ovvero il dipendente di un ente di thrit
privato sottoposto a controllo pubblico ai setedl'articolo 2359 del codice civile. La discidili
cui al presente articolo si applica anche abpiatori e ai collaboratori delle imprese forcit di
beni o servizi e che realizzano opere in fad@€amministrazione pubblica.

3. L'identita del segnalante non puo essere ri@eMéll'ambito del procedimento penale, l'identita
del segnalante é coperta dal segreto nei madi &émiti previsti dall'articolo 329 del codiak
procedura penale. Nell'ambito del procedimentordinalla Corte dei conti, I'identita del segnagant
non puo essere rivelata fino alla chiusura diglte istruttoria. Nelllambito del procedimento
disciplinare l'identita del segnalante non puo essielata, ove la contestazione dell'addebito
disciplinare sia fondata su accertamentirdist ulteriori rispetto alla segnalazione, amde
conseguenti alla stessa. Qualora la contestaziarierslata, in tutto o in parte, sulla segnalagien

la conoscenza dell'identita del segnalante digspensabile per la difesa dell'incolpato, la
segnalazione sara utilizzabile ai fini del proceslmo disciplinare solo in presenza di consenso del
segnalante alla rivelazione della sua identita.

4. La segnalazione e sottratta all'accesso predagti articoli 22 e seguenti della legge 7 &gos
1990, n. 241, e successive modificazioni.

5. L'ANAC, sentito il Garante per la protezione deii personali, adotta apposite linee guida
relative alle procedure per la presentazmria gestione delle segnalazioni. Le limpeda
prevedono l'utilizzo di modalita anche informaticeepromuovono il ricorso a strumenti di
crittografia per garantire la riservatezza 'dkdhtita del segnalante e per il contenuto delle
segnalazioni e della relativa documentazione.
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6. Qualora venga accertata, nell'ambito dell'igiria condotta dallANAC, I'adozione di misure
discriminatorie da parte di una delle amministrazmubbliche o di uno degli enti di cui al comm
2, fermi restando gli altri profili di responsaklilj 'ANAC applica al responsabile che haottdo
tale misura una sanzione amministrativa peciagnda 5.000 a 30.000 euro. Qualora venga
accertata l'assenza di procedure per l'inoltr@a egéstione delle segnalazioni ovvero I'adoziane d
procedure non conformi a quelle dicui al comipd'ANAC applica al responsabile la sana
amministrativa pecuniaria da 10.000 a 50.0000.euQualora venga accertato il mancato
svolgimento da parte del responsabile diigtihi verifica e analisi delle segnalazioigewute,

si applica al responsabile la sanzione ammatisa pecuniaria da 10.000 a 50.000 euro. IA&N
determina l'entita della sanzione tenuto comftedlimensioni dell'amministrazione o dell'enté cu
si riferisce la segnalazione.

7. E' a carico delllamministrazione pubblica o'dete di cui al comma 2 dimostrare che leunais
discriminatorie o ritorsive, adottate nei confiotlel segnalante, sono motivate da ragistta@ee
alla segnalazione stessa. Gli atti discritmnao ritorsivi adottati dall'amministrazionedall’ente
sono nulli.

8. Il segnalante che sia licenziato a motivo ds#ignalazione e reintegrato nel posto di lavoro ai
sensi dell'articolo 2 del decreto legislativo 4nwe2015, n. 23.

9. Le tutele di cui al presente articolo non sog@rantite nei casi in cui sia accertata, andme ¢
sentenza di primo grado, la responsabilita leedal segnalante per i reati di calunnia o
diffamazione o comunque per reati commessi coretaudcia di cui al comma 1 ovvero la sua
responsabilita civile, per lo stesso titolo, c&si di dolo o colpa grave.

Art. 55 — Responsabilita, infrazioni e sanzioni, ppcedure conciliative.

1. Le disposizioni del presente articolo e di gusduenti, fino all'articolo 55-octies, costitloso
norme imperative, ai sensi e per gli effettildagicoli 1339 e 1419, secondo comma, del codice
civile, e si applicano ai rapporti di lavoro di caill'articolo 2, comma 2, alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche di cui all'articolodgmma 2. La violazione dolosa o colposaedell
suddette disposizioni costituisce illecito disaiplie in capo ai dipendenti preposti alla loro
applicazione.

2. Ferma la disciplina in materia di respdmiga civile, amministrativa, penale e contabie,
rapporti di lavoro di cui al comma 1 si applicarticolo 2106 del codice civile. Salvo quanto
previsto dalle disposizioni del presente Capotipalogia delle infrazioni e delle relativarsioni

e' definita dai contratti collettivi. La ubblicazione sul sito istituzionale
dell'amministrazione del codice disciplinare, rgeal'indicazione delle predette infrazioni e tigka
sanzioni, equivale a tutti gli effetti alla sufissione all'ingresso della sede di lavoro.

3. La contrattazione collettiva non puo istituipgocedure di impugnazione dei provvedimenti
disciplinari. Resta salva la facolta di disciplia mediante i contratti collettivi procedure
conciliazione non obbligatoria, fuori dei cgser i quali € prevista la sanzione disciplindeé
licenziamento, da instaurarsi e concludersi entrdaeumine non superiore a trenta giorni dalla
contestazione dell'addebito e comunque prima irdefjazione della sanzione. La sanzione
concordemente determinata all'esito di talcpdure non pud essere di specie diversa da quella
prevista, dalla legge o dal contratto collettiver, kinfrazione per la quale si procede e neaggetta

ad impugnazione. | termini del procedimento disngrle restano sospesi dalla data di apertura della
procedura conciliativa e riprendono a decorrere nabo di conclusione con esito negativo. Il
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contratto collettivo definisce gli atti del@ocedura conciliativa che ne determinano l'inzia
conclusione.

4. Fermo quanto previsto nell'articolo 21, perinfrazioni disciplinari ascrivibili al dirigge ali
sensi degli articoli 55-bis, comma 7, e 55-sexo@snma 3, si applicano, ove non diversamente
stabilito dal contratto collettivo, le disposiziafiicui al comma 4 del predetto articolo 55-bis, fea
determinazioni conclusive del procedimento sohattate dal dirigente generale o titolare di
incarico conferito ai sensi dell'articolo 19, com#&a

Art. 55 bis — Forme e termini del procedimento displinare.

1. Per le infrazioni di minore gravita, per le qégbrevista l'irrogazione della sanzione del riayaro
verbale, il procedimento disciplinare € di compete del responsabile della struttura presso cui
presta servizio il dipendente. Alle infrazioni pler quali € previsto il rimprovero verbale si hpg

la disciplina stabilita dal contratto collettivo.

2. Ciascuna amministrazione, secondo il proprodinamento e nell'ambito della propria
organizzazione, individua l'ufficio per i procednti disciplinari competente per le infrazioni
punibili con sanzione superiore al rimprovererbale e ne attribuisce la titolarita e
responsabilita.

3. Le amministrazioni, previa convenzione, poss@nevedere la gestione unificata delle funzioni
dell'ufficio competente per i procedimenti dmioari, senza maggiori oneri per la finanza
pubblica.

4. Fermo restando quanto previsto dall'articolayG&ter, commi 3-bis e 3-ter, per le infrazion
per le quali é prevista l'irrogazione di Zani superiori al rimprovero verbale, il pegsabile
della struttura presso cui presta servizigipendente, segnala immediatamente, e comunque
entro dieci giorni, all'ufficio competente peprocedimenti disciplinari i fatti ritenuti dlevanza
disciplinare di cui abbia avuto conoscenza.ficid competente per | procedimenti
disciplinari, con immediatezza e comunque ratne trenta giorni decorrenti dal ricevimento
della predetta segnalazione, ovvero dal momenteui abbia altrimenti avuto piena conoscenza
dei fatti ritenuti dirilevanza disciplinareprovvede alla contestazione scritta dediduto e
convoca l'interessato, con un preavviso di abmeenti giorni, per I'audizione in contraddittoreo
sua difesa. Il dipendente puo farsi assisteae uth procuratore ovvero da un rappresentante
dell'associazione sindacale cui aderisce 0 ca@tenmandato. In caso di grave ed oggettivo
impedimento, ferma la possibilita di depositanemorie scritte, il dipendente puo richiedgre
l'audizione a sua difesa sia differita, per umda solta, con proroga del termine per la conclasio
del procedimento in misura corrispondente. Salhemtpu previsto dall'articolo 54-bis, comma 4, il
dipendente ha diritto di accesso agli atti istmttel procedimento. L'ufficio competente per i
procedimenti disciplinari conclude il procedini@ncon l'atto di archiviazione o diirexjone
della sanzione, entro centoventi giornallalcontestazione dell'addebito. Gli atti di iav\e
conclusione del procedimento disciplinare, néndleventuale provvedimento di sospensione
cautelare del dipendente, sono comunicati df&fo competente di ogni amministrazionper

via telematica, all'lspettorato per la funzignabblica, entro venti giorni dalla loro adozioAé

fine di tutelare la riservatezza del dipendenteoiminativo dello stesso e sostituito da un codice
identificativo.

5. La comunicazione di contestazione dell'addeditdipendente, nell'ambito del procedimento
disciplinare, e effettuata tramite posta eleitrarcertificata, nel caso in cui il dipendente pdise
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di idonea casella di posta, ovvero tramite egna a mano. In alternativa all'uso della gost
elettronica certificata o della consegnha a anarle comunicazioni sono effettuate ttami
raccomandata postale con ricevuta di ritorno. RBecomunicazioni successive alla contestazione
dell'addebito, € consentita la comunicazioadamministrazione ed i propri dipendenti titem
posta elettronica o altri strumenti informaticiadimunicazione, ai sensi dell'articolo 47, comma
3, secondo periodo, del decreto legislativoarazm 2005, n. 82, ovvero anche al numero di fax
o altro indirizzo di posta elettronica, previartee comunicati dal dipendente o dal suo procueato

6. Nel corso dell'istruttoria, ((I'Ufficio per procedimenti disciplinari puo acquisire d#rea

amministrazioni pubbliche informazioni o docurienrilevanti per la definizione del
procedimento. La predetta attivita istruttorianndetermina la sospensione del procedimem,
il differimento dei relativi termini.

7. Il dipendente o il dirigente, appartenente adi@ssa o a una diversa amministrazione pubblica
dell'incolpato, che, essendo a conoscenza penmmatjiofficio o di servizio diinformazioni gvanti

per un procedimento disciplinare in corsoutdi senza giustificato motivo, la collaboosus
richiesta ((dall'Ufficio disciplinare)) procedentevero rende dichiarazioni false o reticent
soggetto all'applicazione, da parte dellamsiiazione di appartenenza, della sanzione
disciplinare della sospensione dal servizio camvagione della retribuzione, commisurata alla
gravita dell'illecito contestato al dipenderiteop ad un massimo di quindici giorni.

8. In caso di trasferimento del dipendente, a quaale titolo, in un‘altra amministrazione pubblica,
il procedimento disciplinare e avviato o cosdue la sanzione e applicata pressd'gliesa.
((In caso di trasferimento del dipendente in @enzd di procedimento disciplinare, ['ufficiper

i procedimenti disciplinari che abbia in carigli atti provvede alla loro tempestivasimissione

al competente ufficio disciplinare dell'anmisirazione presso cui il dipendente é trasfelito.
tali casi il procedimento disciplinare e' intdtooe dalla data diricezione degli atta parte
dell'ufficio  disciplinare dell'amministrazionegsso cui il dipendente é trasferito decorrono huov
termini per la contestazione dell'addebito o pecdaclusione del procedimento. Nel caso in cui
'amministrazione di provenienza venga a conusxedell'illecito disciplinare successivamente
al trasferimento del dipendente, la stessa Aminaeeone provvede a segnalare immediatamente
e comunque entro venti giorni 1 fatti ritendt rilevanza disciplinare all'Ufficio per i
procedimenti disciplinari dell'amministrazione mesui il dipendente & stato trasferito e dallada
di ricezione della predetta segnalazione deoarr termini per la contestazione dell'addel®to
per la conclusione del procedimento. Gli esitiglelcedimento disciplinare vengono in ogni caso
comunicati anche all'amministrazione di progana del dipendente.

9. La cessazione del rapporto di lavoro estinguepilocedimento disciplinare salvo che per
l'infrazione commessa sia prevista la sanzideklicenziamento o comunque sia stata odisp
la sospensione cautelare dal servizio. In tab cles determinazioni conclusive sono assuntenai fi
degli effetti giuridici ed economici non preclukilla cessazione del rapporto di lavoro.

9-bis. Sono nulle le disposizioni di regolameni®, clausole contrattuali o le disposizioni i
comunque qualificate, che prevedano per l'arbgne di sanzioni disciplinari requisiti faan
0 procedurali ulteriori rispetto a quelli iodti nel presente articolo o che comunaggravino
il procedimento disciplinare. 9-ter. La vidlaze dei termini e delle disposizioni sul

procedimento disciplinare previste dagli articok &5 a 55-quater, fatta salva l'eventuale
responsabilita del dipendente cui essa sia impgatanon determina la decadenza dall'azione
disciplinare ne'l'invalidita degli atti e del&anzione irrogata, purché non risulti irrineddimente
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compromesso il diritto di difesa del dipendgmtle modalita di esercizio dell'azione giboare,
anche in ragione della natura degli accertamesnmblti nel caso concreto, risultino comunque
compatibili con il principio di tempestivitkatto salvo quanto previsto dall'articolo 55+tgua
commi 3-bis e 3-ter, sono da considerarsi pereintrmine per la contestazione dell'addebitd e i
termine per la conclusione del procedimento.

9-quater. Per il personale docente, educativomeniaistrativo, tecnico e ausiliario (ATA) presso
le istituzioni scolastiche ed educative staiblprocedimento disciplinare per le infrazioni ger
quali e' prevista l'irrogazione di sanzioni findaalsospensione dal servizio con privazione della
retribuzione per dieci giorni € di competenza ésponsabile della struttura in possesso di qoalifi
dirigenziale e si svolge secondo le disposizidel presente articolo. Quando il responsabile
della struttura non ha qualifica dirigenzialeamunque per le infrazioni punibili con sanzignu
gravi di quelle indicate nel primo perioddl procedimento disciplinare si svolge dinanz
all'Ufficio competente per i procedimentidinari.

Art. 55 ter — Rapporti fra procedimento disciplinare e procedimento penale.

1. Il procedimento disciplinare, che abbia ad oggét tutto oin parte, fatti in relazionai quali
procede l'autorita giudiziaria, € proseguitoc@ncluso anche in pendenza del procedimento
penale. Per le infrazioni per le quali € applicabilna sanzione superiore alla sospensione dal
servizio con privazione della retribuzionendfi a dieci giorni, l'ufficio competente per
procedimenti disciplinari, nei casi di partio@acomplessita dell'accertamento del fatto biat®

al dipendente e quando all'esito dell'istrigtoon dispone di elementi sufficienti a mate
l'irrogazione della sanzione, puo sospendelprocedimento disciplinare fino al termine di
guello penale. Fatto salvo quanto previstcw@hma 3, il procedimento disciplinare sospaso p
essere riattivato qualora I'amministrazione gaunigpossesso di elementi nuovi, sufficieper
concludere il procedimento, ivi incluso unoypredimento giurisdizionale non definitivo. Rest
in ogni caso salva la possibilita di adottaresdapensione o altri provvedimenti cautelari ne
confronti del dipendente.

2. Se il procedimento disciplinare, non sospesocasnclude con lirrogazione di una sanzione e,
successivamente, il procedimento penale vienaittefcon una sentenza irrevocabile di
assoluzione che riconosce che il fatto addebifadgandente non sussiste 0 non costituiscetide
penale o che il dipendente medesimo non lo hamneesso, l'ufficio competente per |
procedimenti disciplinari)), ad istanza di partepdaporsi entro il termine di decadenza di sesime
dall'irrevocabilita della pronuncia penale, rajd procedimento disciplinare per modificaroe
confermarne l'atto conclusivo in relazione allesiel giudizio penale.

3. Se il procedimento disciplinare si conclude clarchiviazione ed il processo penale con una
sentenza irrevocabile di condanna, ((I'uffictompetente per i procedimenti disciplinari)) riapr
il procedimento disciplinare per adeguare le aetesizioni conclusive all'esito del giudizio pén

Il procedimento disciplinare e riaperto, alirese dalla sentenza irrevocabile di condaisudta
che il fatto addebitabile al dipendente in sedsciglinare comporta la sanzione del licenziamento,
mentre ne é stata applicata una diversa.

4. Nei casi di cui ai commi 1, 2 e 3,pilocedimento disciplinare €&, rispettivamenipreso

o riaperto, mediante rinnovo della contestaziodell'addebito, entro sessanta giorni dalla
comunicazione della sentenza, da parte della etlena del giudice, alllamministrazione di
appartenenza del dipendente, ovvero dal riceviondell'istanza di riapertura. Il procedimento si
svolge secondo quanto previsto nell'articolo E54on integrale nuova decorrenza dei termini iv
previsti per la conclusione dello stesso. Ai @lelle determinazioni conclusive, l'ufficio proesde,

nel procedimento disciplinare ripreso o riaperfipleca le disposizioni dell'articolo 653, commi 1 e
1-bis, del codice di procedura penale.
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Art. 55 quater — Licenziamento disciplinare.

1. Ferma la disciplina in tema di licenziamento gieista causa o per giustificato motivo e salve
ulteriori ipotesi previste dal contratto coliett, si applica comunque la sanzione disciperdel
licenziamento nei seguenti casi:

a) falsa attestazione della presenza in Aervimediante l'alterazione dei sistemi di rileento
della presenza 0 con altre modalita fraudolentejero giustificazione dell'assenza dal ssovi
mediante una certificazione medica falsa o attesta falsamente uno stato di malattia;

b) assenza priva di valida giustificazione p@&n numero di giorni, anche non continuativi,
superiore a tre nell'arco di un biennio o coque per piu di sette giorni nel corso deglinuilt
dieci anni ovvero mancata ripresa del servizioceso di assenza ingiustificata, entro il termine
fissato dall'amministrazione;

c) ingiustificato rifiuto del trasferimen disposto dall'amministrazione per motivaig&sze

di servizio;

d) falsita documentali o dichiarative commesse fiai 0 in occasione dell'instaurazione del
rapporto di lavoro ovvero di progressioni dirgera;

e) reiterazione nellambiente di lavoro dawgr condotte aggressive o moleste o minacciose 0
ingiuriose 0 comunque lesive dell'onore e deidmita personale altrui;

f) condanna penale definitiva, in relazionka aguale é prevista l'interdizione perpetwdai
pubblici uffici ovvero I'estinzione, comunquersbminata, del rapporto di lavoro.

f-bis) gravi o reiterate violazioni dei codici @domportamento, ai sensi dell'articolo 54, comma 3;
f-ter) commissione dolosa, o gravemente colposdliirdrazione di cui all'articolo 55-sexies, comma
3;

f-quater) la reiterata violazione di obblighioncernenti la prestazione lavorativa, che abbia
determinato l'applicazione, in sede disciplinagella sospensione dal servizio per un ogeri
complessivo superiore a un anno nell'arco di unrbe

f-quinquies) insufficiente rendimento, dovutthaareiterata violazione degli obblighi concemtie

la prestazione lavorativa, stabiliti da normegislative o regolamentari, dal contrattdetivo

o Individuale, da atti e provveemt dell'amministrazione di appartenenza, levaito
dalla costante valutazione negativa della perfoceadel dipendente per ciascun anno dell'ultimo
triennio, resa a tali specifici fini ai sedsll'articolo 3, comma 5-bis, del decreto |égjiso n.
150 del 2009.

1-bis. Costituisce falsa attestazione della prasean servizio qualunque modalita fraudolentagos
in essere, anche avvalendosi di terzi, per fattasai il dipendente in servizio o trarreinganno
'amministrazione presso la quale il dipendeptesta attivita lavorativa circa il rispettolaeario

di lavoro dello stesso. Della violazione rispoatiehe chi abbia agevolato con la propria cdadot
attiva o omissiva la condotta fraudolenta.

2. abrogato

3. Nei casi di cui al comma 1, lettere a), d), ed f), il licenziamento &€ senza preavvibii
casi in cui le condotte punibili con il likdamento sono accertate in flagranza, siicgpb

le previsioni dei commi da 3-bis a 3-quinquies.

3-bis. Nel caso di cui al comma 1, lettaja la falsa attestazione della presenzaeivizio,
accertata in flagranza ovvero mediante strunt@rstorveglianza o di registrazione degli accessi
delle presenze, determina lI'immediata sospensiantelare senza stipendio del dipendente, fatto
salvo il diritto all'assegno alimentare nellasora stabilita dalle disposizioni normative e
contrattuali vigenti, senza obbligo di pativa audizione dell'interessato. La sospensgne
disposta dal responsabile della struttura inladipendente lavora o, ove ne venga a conoscenz
per primo, dall'ufficio di cui all'articolo 554 comma 4, con provvedimento motivato, in via
immediata e comunque entro quarantotto ore dal enton in cui i suddetti soggetti ne sono
venuti a conoscenza. La violazione di tale termmom determina la decadenza dall'azione
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disciplinare ne' linefficacia della sospeme cautelare, fatta salva I'eventuale respolitsadie!

di pendente cui essa sia imputabile.

3-ter. Con il medesimo provvedimento di sosperesi@autelare di cui al comma 3-bis si procede
anche alla contestuale contestazione per isaéti'addebito e alla convocazione del dipendente
dinanzi all'Ufficio di cui all'articolo 55-bis, coma 4. Il dipendente € convocato, per il contraddad

a sua difesa, con un preavviso di almeno quirgiarhi e puo farsi assistere da un procueato
ovvero da un rappresentante dell'associazgnéacale cui il lavoratore aderisce o cosée
mandato. Fino alla data dell'audizione,pletidente convocato pud inviare una memoridacr
0, in caso di grave, oggettivo e assolutgadimento, formulare motivata istanza di rinviel d
termine per l'esercizio della sua difesa peremogo non superiore a cinque giorni. Il diffieento

del termine a difesa del dipendente puo esserestisgolo una volta nel corso del procedimento.
L'Ufficio conclude il procedimento entro trentporni dalla ricezione, da parte del dipertden
della contestazione dell'addebito. La violaeiodei suddetti termini, fatta salva l'evergual
responsabilita del dipendente cui essa siaufaiile, non determina la decadenza dall'azione
disciplinare ne' linvalidita della sanzione gata, purché non risulti irrimediabilmente
compromesso il diritto di difesa del dipend@emlt non sia superato il termine per lakmione
del procedimento di cui all'articolo 55-bis, aoa 4.

3-quater. Nei casi di cui al comma 3-bis, la demunal pubblico ministero e la segnalazione alla
competente procura regionale della Corte deiticavvengono entro venti giorni dall'avvidel
procedimento disciplinare. La Procura della Coge donti, quando ne ricorrono i presupposti,
emette invito a dedurre per danno dimmagmeoetre mesi dalla conclusione della procadu
di licenziamento. L'azione di responsabilita &ereitata, con le modalita e nei termini di cui
all'articolo 5 del decreto-legge 15 novembre3,90 453, convertito, con modificazioni, dallageg
14 gennaio 1994, n. 19, entro i centocinquantangisuccessivi alla denuncia, senza possibilita
di proroga. L'ammontare del danno risarcibilengesso alla valutazione equitativa del giudice
anche in relazione alla rilevanza del fatto perezen di informazione e comunque l|'eventuale
condanna non puO essere inferiore a sei tandell'ultimo stipendio in godimento, oltre
interessi e spese di giustizia.

3-quinquies. Nei casi di cui al comma 3-bis, palifigenti che abbiano acquisito conoscenza del
fatto, ovvero, negli enti privi di qualifica dyenziale, per i responsabili di servizio compgte
'omessa attivazione del procedimento discipkn e |'omessa adozione del provvedimedito
sospensione cautelare, senza giustificato motstituiscono illecito disciplinare punibile con
licenziamento e di esse e data notizia, da pdekufficio competente per il procedimento
disciplinare, all'Autorita giudiziaria ai finiefl'accertamento della sussistenza di eventuati.re
3-sexies. | provvedimenti di cui ai commi 3-biS8der e quelli conclusivi dei procedimenti clii

al presente articolo sono comunicati all'lspretio per la funzione pubblica ai sensi dirgo
previsto dall'articolo 55-bis, comma 4.

Art. 55 quinquies — False attestazioni o certificaani.

1. Fermo quanto previsto dal codice penalé, lavoratore dipendente di una pubblica
amministrazione che attesta falsamente la prqpeaenza in servizio, mediante l'alterazione dei
sistemi di rilevamento della presenza o con attoglalita fraudolente, ovvero giustifica I'assenza
dal servizio mediante una certificazione medidsaf@ falsamente attestante uno stato di malattia e
punito con lareclusione da uno a cinque annnd&multa da euro 400 ad euro 1.600. La medesim
pena si applica al medico e a chiunque altrecorre nella commissione del delitto.

2. Nei casi di cui al comma 1, il lavorao ferme la responsabilita penale e discipina le
relative sanzioni, € obbligato a risarcireddnno patrimoniale, pari al compenso corrispas
titolo di retribuzione nei periodi per i quadia accertata la mancata prestazione, nonchénhal
d'immagine di cui all'articolo 55-quater, commeggater.
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3. La sentenza definitiva di condanna o di applasz della pena per il delitto di cui al comma 1
comporta, per il medico, la sanzione disciplinagfadradiazione dall'albo ed altresi, se dipendente
di una struttura sanitaria pubblica o se converamrcon il servizio sanitario nazionale, il
licenziamento per giusta causa o la decadenzadailenzione. Le medesime sanzioni disciplinari
si applicano se il medico, in relazione afienza dal servizio, rilascia certificaziohe
attestano dati clinici non direttamente constatatioggettivamente documentati.

3-bis. Fermo restando quanto previsto dall'akiceb-quater, comma 1, lettere a) e b)omtiatti
collettivi nazionali individuano le condotte fessano le corrispondenti sanzioni discigtin
con riferimento alle ipotesi di ripetute ingiustificate assenze dal servizio in contéaucon

le giornate festive e di riposo settimanale, n@ncbn riferimento ai casi di ingiustificate assen
collettive in determinati periodi nei quali € nes@so assicurare continuita nell'erogazionei d
servizi all'utenza.

Art. 55 sexies — Responsabilita disciplinare per calotte pregiudizievoli per 'amministrazione
e limitazione della responsabilita per I'eserciziaell'azione disciplinare.

1. La violazione di obblighi concernenti larestazione lavorativa, che abbia determinato la
condanna dell'amministrazione al risarcimento alhno, comporta comunque, nei confronti del
dipendente responsabile, l'applicazione deBaspensione dal servizio con privazione della
retribuzione da un minimo di tre giorni fino ad omassimo di tre mesi, in proporzione all'éntit
del risarcimento, salvo che ricorrano i presupppsti I'applicazione di una piu grave sanzione
disciplinare.

2. Fuori dei casi previsti nel comma 1, il deatore, quando cagiona grave danno al normale
funzionamento dell'ufficio diappartenenza,ipefficienza o incompetenza professionale accertat
dall'amministrazione ai sensi delle disposizidegislative e contrattuali concernenti la
valutazione del personale delle amministriziubbliche, & collocato in disponibilita, alites

del procedimento disciplinare che accerta taleaesgbilita, e si applicano nei suoi confronti le
disposizioni di cui all'articolo 33, comma 8, #aaticolo 34, commi 1, 2, 3 e 4. Il provvedimento
che definisce il giudizio disciplinare stabikkséte mansioni e la qualifica per le quali paorenire
I'eventuale ricollocamento. Durante il periodo melale € collocato in disponibilita, il laabore
non ha diritto di percepire aumenti kaitivi sopravvenuti.

3. Imancato esercizio o la decadenza dall'azidiseiplinare, dovuti all'omissione o al ritardenga
giustificato motivo, degli atti del procedimendisciplinare, inclusa la segnalazione di cui
all'articolo 55-bis, comma 4, ovvero a valutaziananifestamente irragionevoli di insussistenza
dell'illecito in relazione a condotte aventi ogyet e palese rilevanza disciplinare, compogar

i soggetti responsabili, I'applicazione della sosp@ne dal servizio fino a un massimo di tresine
salva la maggiore sanzione del licenziamergwipta nei casi di cui all'articolo 55-quater, coan

1, lettera f-ter), e comma 3-quinquies. Tetmdotta, per il personale con qualifica dingiale

o titolare di funzioni o incarichi dirigenfiia €' valutata anche ai fini dellapessabilita

di cui all'articolo 21 del presente decreto. nOgmministrazione individua preventivamente |l
titolare dell'azione disciplinare per le infraziah cui al presente comma commesse da soggetti
responsabili dell'ufficio di cui all'articolo 55 comma 4.

4. La responsabilita civile eventualmente confipileaa carico del dirigente in relazione peofili

di illiceita nelle determinazioni concernenito svolgimento del procedimento discipha e
limitata, in conformita ai principi generalij @si di dolo o colpa grave.

Art. 55 septies — Controlli sulle assenze.

1. Nell'ipotesi di assenza per malattia protrghtr un periodo superiore a dieci giorni, e, imiog
caso, dopo il secondo evento di malattia nell'ssolare I'assenza viene giustificata esclusivamente
mediante certificazione medica rilasciata da umattsta sanitaria pubblica o da un medico
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convenzionato con il Servizio sanitario nazien& controlli sulla validita delle ddette
certificazioni restano in capo alle singole amnim&oni pubbliche interessate.

2. In tutti i casi di assenza per malattia la fieezione medica € inviata per via telematica,
direttamente dal medico o dalla struttura saitche la rilascia, all'lstituto nazionalellae
previdenza sociale, secondo le modalitabilg® per la trasmissione telematica dei Gesti
medici nel settore privato dalla normativa vigere in particolare dal decreto del Presidente de
Consiglio dei Ministri previsto dall'articolo 50comma 5-bis, del decreto-legge 30 settembre
2003, n. 269, convertito, con modificazioralld legge 24 novembre 2003, n. 326, intrmdot
dall'articolo 1, comma 810, della legge 27 dicemp@®6, n. 296, e dal predetto Istituto e
immediatamente resa disponibile, con le medesimedalita, all'amministrazione interessata.
L'Istituto nazionale della previdenza socialgilizza la medesima certificazione per
svolgimento delle attivita di cui al sucsi@e comma 3 anche mediante la trattazione déi da
riferiti alla diagnosi. | relativi certificati d®no contenere anche il codice nosologicomédico

o la struttura sanitaria invia telematicamdatenedesima certificazione all'indirizzo di t#s
elettronica personale del lavoratore qualora ildesemo ne faccia espressa richiesta fornendo un
valido indirizzo.

2-bis. Gli accertamenti medico-legali sui dipendessenti dal servizio per malattia sono effetfuat
sul territorio nazionale, in via esclusiva dalb$ d'ufficio o su richiesta con oneri a carieti'bhps
che provvede nei limiti delle risorse traskeritlelle Amministrazioni interessate. Il rappori t
I'Inps e i medici di medicina fiscale é disaipto da apposite convenzioni, stipulate dalflopn

le organizzazioni sindacali di categoria maggiente rappresentative in campo nazionale. L'atto
di indirizzo per la stipula delle convenziora@ottato con decreto del Ministro del lavorceded
politiche sociali, di concerto con il Ministro peéa semplificazione e la pubblica amministrazione e
con il Ministro della salute, sentito I'lnps peri gaspetti organizzativo-gestionali e sentite la
Federazione nazionale degli Ordini dei medici aigihii e degli odontoiatri e le organizzazioni
sindacali di categoria maggiormente rappredmet Le convenzioni garantiscono il pitemo
ricorso ai medici iscritti nelle liste dcui all'articolo 4, comma 10-bis, del decretoge@1
agosto 2013, n. 101, convertito, con modificazidalla legge 30 ottobre 2013, n. 125, peretutt
le funzioni di accertamento medico-legali swksenze dal servizio per malattia dei pabbli
dipendenti, ivi comprese le attivita ambulatoriarenti alle medesime funzioni. Il predetto atto
indirizzo stabilisce, altresi, la durata delleneenzioni, demandando a queste ultime, anche in
funzione della relativa durata, la disciplina delincompatibilita in relazione alle funzioni di
certificazione delle malattie.

3. L'Istituto nazionale della previdenza sociad#i, enti del servizio sanitario nazionale alwe
amministrazioni interessate svolgono le attivitacui al comma 2 con le risorse finanziarie,
strumentali e umane disponibili a legislazione wige senza nuovi 0 maggiori oneri a carico della
finanza pubblica.

4. L'inosservanza degli obblighi di trasmissione pm telematica della certificazione medica
concernente assenze di lavoratori per malditGai al comma 2 costituisce illecito disciplieae,

in caso di reiterazione, comporta l'applicaziodella sanzione del licenziamento ovvero, per i
medici in rapporto convenzionale con le azieraietarie locali, della decadenza dalla convenzione,
in modo inderogabile dai contratti o accoddtillettivi. Affinché si configuri l'ipotesi di iécito
disciplinare devono ricorrere sia I'elementoeitjgo dell'inosservanza all'obbligo di trasnmise,

sia I'elemento soggettivo del dolo o della colgae sanzioni sono applicate secondo criteri di
gradualita e proporzionalita, secondo le prewisidegli accordi e dei contratti collettivdi
riferimento.

5. Le pubbliche amministrazioni dispongono perahtrollo sulle assenze per malattia dei dipendent
valutando la condotta complessiva del dipendegieaneri connessi all'effettuazione della visita
tenendo conto dell'esigenza di contrastare e pnevéassenteismo. Il controllo €' in ogni caso
richiesto sin dal primo giorno quando l'assesiazerifica nelle giornate precedenti o succesaive
guelle non lavorative.
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5-bis. Al fine di armonizzare la disciplina deitset pubblico e privato, con decreto del Ministro
per la semplificazione e la pubblica ammin@tyae, di concerto con il Ministro del lavoro e
delle politiche sociali, sono stabilite leas€e orarie direperibilita entro le quali dev@ssere
effettuate le visite di controllo e sono defnite modalita per lo svolgimento delle visite
medesime e per I'accertamento, anche con cadestematica e ripetitiva, delle assenze dal sevizi
per malattia. Qualora il dipendente debba adlivatsi dall'indirizzo comunicato durante le &sc
di reperibilita per effettuare visite mediche, giezioni 0 accertamenti specialistici o perri alt
giustificati motivi, che devono essere, a rictigddocumentati, € tenuto a darne preventiva
comunicazione all'amministrazione che, a swdta, ne da' comunicazione all'Inps.

5-ter. Nel caso in cui l'assenza per malattdbiaa luogo per I'espletamento di visite, pega
prestazioni specialistiche od esami diagnostici permesso e' giustificato mediante la
presentazione di attestazione, anche in ordir@adio, rilasciata dal medico o dalla strutturaghemn
privati, che hanno svolto la visita o la pregiae o trasmessa da questi ultimi mediante posta
elettronica.

6. Il responsabile della struttura in cui ilpeihdente lavora nonché il dirigente eventuatmen
preposto alllamministrazione generale del pelspreecondo le rispettive competenze, curano
'osservanza delle disposizioni del presente ddjcm particolare al fine di  prevenire o
contrastare, nell'interesse della funzionaléBufficio, le condotte assenteistiche. Si appicaal
riguardo, le disposizioni degli articoli 21 e 55¢&ss, comma 3.

Art. 55 octies — Permanente inidoneita psicofisica.

1. Nel caso di accertata permanente inidommteofisica al servizio dei dipendenti delle
amministrazioni pubbliche, di cui all'articoloédmma 2, 'amministrazione puo risolvere il rappor
di lavoro. Con regolamento da emanarsi, ai ssiglbarticolo 17, comma 1, lettera b), ddiégge
23 agosto 1988, n. 400, sono disciplinati, pgrersonale delle amministrazioni statali, ancte a
ordinamento autonomo, nonché degli enti pubblici a@conomici:

a) la procedura da adottare per la verificd'ideheita al servizio, anche ad iniziativa
delllAmministrazione;

b) la possibilita per I'amministrazione, neiichgericolo per I'incolumita del dipendente irgssato
nonché per la sicurezza degli altri dipendedegli utenti, di adottare provvedimenti di sospensi
cautelare dal servizio, in attesa dell'effetioae della visita diidoneita, nonché nel casmdncata
presentazione del dipendente alla visita di idahen assenza di giustificato motivo;

c) gli effetti sul trattamento giuridico edomomico della sospensione di cui alla letteja
nonché il contenuto e gli effetti dei provvedimatgfinitivi adottati dall'amministrazione in seti
all'effettuazione della visita di idoneita;

d) la possibilita, per I'amministrazione, rigolvere il rapporto di lavoro nel caso miterato
rifiuto, da parte del dipendente, di sottoporsa &ikita di idoneita.

Art. 55 novies — Identificazione del personale a atatto con il pubblico.

1. | dipendenti delle amministrazioni pubbBckbhe svolgono attivita a contatto con iblpico
sono tenuti a rendere conoscibile il proprmminativo mediante l'uso di cartellini ididiogtivi

o di targhe da apporre presso la postazione drdavo

2. Dall'obbligo di cui al comma 1 é esclus@ersonale individuato da ciascuna amministrae
sulla base di categorie determinate, in relazi@ncompiti ad esse attribuiti, mediante uno o piu
decreti del Presidente del Consiglio dei Mmni® del Ministro per la pubblica amministrazeon

e l'innovazione, su proposta del Ministro competemtvvero, in relazione al personale delle
amministrazioni pubbliche non statali, previatesa in sede di Conferenza permanente per i
rapporti tra lo Stato, le regioni e le provirmegonome di Trento e di Bolzano o di Conferenz&oSta
citta ed autonomie locali.
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